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tenciais, considerado em seu leque de opções desde aque-

les mais tradicionais como serviços orientados a funerais 

e cestas básicas, passando por programas de descontos na 

aquisição de medicamentos, até tipos mais complexos como 

assistência residencial, segurança no lar, auxílio a estudantes 

e segunda opinião médica, entre outros.

A inovação na criação de produtos por meio de análise 

de segmentação das necessidades securitárias e reconheci-

mento do potencial dos públicos-alvo, a criatividade na co-

mercialização/distribuição, assim como a formação continu-

ada dos integrantes da indústria securitária no campo técni-

co e comercial por meio de formação proissional especíica, 

é imprescindível para o aproveitamento das oportunidades.

O espaço para crescimento, de acordo com diversos es-

pecialistas em análise do mercado de seguros, ainda é bastan-

te grande e merece ser explorado.

Dilmo Bantim Moreira é vice-presidente do CVG/SP, di-

retor da cátedra de seguros de Pessoas e Previdência da ANSP, 

gestor de Produtos da American Life Companhia de Seguros, 

coordenador da Comissão Técnica de Vida e Previdência do 

Sindseg/SP e membro da Comissão Técnica de Riscos Pessoais 

da Fenaprevi

tribui fortemente para o universo dos produtos destinados 

às pessoas, seja por meio de contratação empresarial coleti-

va, seja por meio de aquisição de forma particular, gerando 

reservas multimilionárias que atuam signiicativamente não 

só para o reforço das necessidades inanceiras no período de 

aposentadoria dos proissionais, mas também fazendo cir-

cular investimentos em toda a cadeia de valor do mercado 

inanceiro e produtivo.

Ainda que não agregue situações de proteção a riscos 

seguráveis, a atividade da Capitalização com seus diversos 

tipos de títulos, comercializada de forma conjunta ou sepa-

rada de seguros, cada vez mais têm agradado os consumido-

res deste tipo de produto, tanto pela capacidade de oferecer 

sorteios como pela variedade de aplicações, por exemplo, 

substituindo a igura do iador no aluguel de imóveis.

O segmento de seguros orientado à saúde está virtual-

mente inserido em todos os planos de benefícios das em-

presas, seja por força de acordos sindicais para melhora de 

qualidade de vida de colaboradores, ou com a intenção de 

reter talentos. A estabilização econômica e a formalização do 

mercado de trabalho são fortes elementos criadores de opor-

tunidades comerciais e impulsionadores desta atividade.

Em conjunto com a própria atividade de seguros, há de 

se notar, também, a presença constante dos serviços assis-


